Salute e benessere nell’era dei social
focus ai “Mercoledi della medicina”

A

Come cambia il rapporto tra dottore
e paziente: esperti a confronto ieri sera
in Fondazione. «Attenti alle fake sul web»

Leonardo Chiavarini

® Ha preso il via, ieri, il nuovo ci-
clo di appuntamenti “I mercole-
di della medicina’ promosso
dall'Ordine dei medici chirurghi
edegliodontoiatridi Piacenzain
collaborazione con la Fondazio-
ne di Piacenza e Vigevano. Lasa-
lute sempre al centro, ma indaga-
ta in rapporto a tematiche diffe-
renti, che possonoinfluenzarlae,
perché no, anche minacciarla.
Lincontro di ieri ha approfondi-
to "il rapporto tra medico e pa-
ziente nel tempo della comuni-
cazione digitale e dei social” Ne-
gli ultimi anni, infatti, anche in se-
guitoalla crisi pandemica da Sars
Covid19, sono aumentatii conte-
nuti a tema sanitario a facile di-
sposizioneditutti. Infondo, la sa-
lute & dasempre trai temi pitiim-
portanti e chiacchierati. Ma, rico-
noscere le buone dalle cattive in-
formazioni, anche in tema medi-
co, & sempre cosi facile?
Purtroppo, no. Larealta & pit sfu-

<«

Occorre sviluppare
senso critico

e affidarsi sempre
a fonti affidabili»

mata di certe narrazioni. E per
aiutare il pubblico partecipante
ad orientarsi meglio nel comples-
so panorama di oggi, il primo
mercoledi dellamedicina ha pro-
posto un tavolo, in cui ai profes-
sionisti sanitari si sono affiancat
quelli dell'informazione e della
comunicazione. Il presidente
dell'Ordine dei medici, Augusto
Pagani, coni colleghi Sara Resi e
Fabio Fornari, maancheigiorna-
listi di “Liberta” e “Teleliberta'
Giorgio Lambri e Nicoletta Brac-
chi. Presente, poi, un'ospite d'ec-
cezione, ameta tra i due mondi:
Roberta Villa, medico, giornalista
scientifica e divulgatrice. Proprio
Villa, ha compiuto un excursus
sullo stato attuale dell'informa-
zione, dentro e al di fuori dei so-
cial. «Si pensa sempre che la cat-
tivainformazione dipendadai so-
cialmedia, mail problemanoné
costituito dal mezzo, bensi dal
contenuto - spiega -, Cio che im-
portadi pil & sviluppare senso cri-
tico e affidarsia font affidabili, sia-
no esse in rete, in tv o sulla carta
stampataw. Lalgoritmo, pero, éun
amico che tende a comportarsi
unpo’ da Lucignolo. «Ciassecon-
da, mostrandoci cio che ci piace
econ cui siamo concordi - conti-
nua - ma ¢ proprio quando una
notizia & molto, troppo, in sinto-
niaconnoi, che, paradossalmen-
te, dobbiamo attivare una contro-
verifica in pit. Per quanto concer-

Il nuovo ciclo di appuntamenti “| mercoledi della medicina” ieri sera in Fondazione 7070 CHisvaaN

ne I'ambito della salute, poi, oc-
corre dire che qualsiasiinforma-
zione & subordinata a un buon
rapporto di fiducia tra medico e
paziente. Quella & una bussola
imprescindibile». Giorgio Lam-
bri hasottolineato altri due aspet-
tidelmondo social, uno negativo
elaltro positivo. Il primo, una cer-
ta tuttologia, che non risparmia
I'ambito medico, sfornandofile di
consiglieri improvvisati e perico-
losi, i cosiddetti "medici datastie-
ra’llsecondo aspetto & invece po-
sitivo. «Isocial hanno dato modo
diraccontare certe malattie inun
modo differente - nota Lambri -
alle volte, contribuendo a gene-
rare catene disolidarieta».

LA TESTIMONIANZA

Resi: «Una app puo facilitare il dialogo»

Ha parlato del suo quotidiano, Sa-
ra Resi, medico di medicina generale.
lirapporto con i pazienti &in parte cam-
biato, si  evoluto seguendo il ritmo
delle nuove tecnologie. «Oggi, un me-
dicoin Emilia Romagna pud arrivare ad
avere 1800 pazienti - sottolinea - |l
dialogo @ cambiato e segue piu canali
differenziati». Linnovazione digitale,
se ben dosata, pud infatti portare be-
nefic. «lo ho scelto di utilizzare un'app
specializzata nella gestione del rappor-
to tramedico e paziente - spiega -.In-

clude la messaggistica, la possibilita di
effettuare prenotazioni e caricare do-
cumenti, ma anche la tutela della pri-
vacy. Questo semplifica molti proces-
si, anche se, telefonate e, soprattutto,
visite dirette inambulatorio 0 a domi-
cilio restano centrali». Concorda il pre-
sidente dell'Ordine, Augusto Pagani:
ull digitale serve a completare unrap-
porto personale positivo, che, perd, non
pud essere sostituito da una comuni-
cazione soltanto mediata. La base, tra
medico e paziente, & la fiducia»._LC



